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                                                                                                                                     شماره: .....................
                                                                                                                                    تاریخ:  ......................
                                                                                                                                    پیوست: ....................


مدیر عامل محترم شرکت شفا
موضوع: ریکال شامپوی سلنیوم سولفاید 5/2 درصد شفا
سلام علیکم؛
با احترام، با توجه به مشکل پیش آمده در خصوص تغییر رنگ شامپوی سلنیوم سولفاید 5/2 درصد شفا به شماره سری ساخت 9304 (تاریخ تولید 12/93 و تاریخ انقضا 12/95)، مقرر فرمایید بلافاصله نسبت به جمع آوری محصول مذکور از سری ساخت عنوان شده اقدام نموده و نتیجه ابتدایی و نهایی ریکال به ترتیب ظرف مدت 2 و 6 هفته از تاریخ نامه به همراه علت ایجاد مشکل و اقدامات شرکت در این زمینه به این اداره کل ارسال گردد.

همچنین تعداد یک عدد نمونه از هر یک از بچ های قبل و بعد بچ فوق به همراه برگه های آنالیز مربوطه ظرف مدت 3 روز به این اداره کل ارسال نمایید./




